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Discussao de Grupo - Introducao ao PowerBlI

Tendo por base um conjunto de dados, fornecido pelo docente, a presente ficha tem como
objetivo a familiarizagdo com a ferramenta PowerBIl. Explorando dados relevantes para a érea
de sistemas de informacdo para a salde serdo evidenciadas as vantagens do uso de
ferramentas de Business Intelligence na avaliacao e melhoria da qualidade de um servigo nas
unidades de saude.

O objetivo final € que, de acordo com o conjunto de dados fornecido se contruam que permita,
aos formandos, explorar diversas funcionalidades do PowerBI, como a importacao de dados, a
criacao de graficos e tabelas, e a analise de dados para tomada de decisGes. De forma a facilitar
esta execucao, foram definidas 5 tarefas que funcionam como um guido de trabalho.

Conjunto de Dados

O conjunto de dados desenvolvido tem por base consultas realizadas numa instituicao de saude.
E composto por 7 atributos descritos em seguida:

e DataConsulta: A data em que a consulta foi realizada (DD/MM/AAAA).

e Especialidade: A especialidade médica da consulta (ex: Cardiologia, Dermatologia, Geral,
etc.).

e Meédico: O nome do médico que realizou a consulta.

e Pacienteld: Um identificador Unico para o paciente.

e IdadePaciente: A idade do paciente.

e Satisfagao: Uma avaliacao da satisfagcdo do paciente com a consulta, numa escala de 1
ab.

e TempoEspera: O tempo de espera para a consulta em dias

Desafio 1 - Criagao do Projeto no PowerBI

Passo 1: Acesso ao Power Bl Online

1. Abra o navegador e aceda ao site do PowerBl (https://powerbi.microsoft.com/ ).
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2. Faca login com a conta da Microsoft associada ao PowerBI. Se nao tiver uma conta, pode
criar uma gratuitamente.

Passo 2: Crie um Novo Relatério

1. Apos fazer login, sera direcionado para o painel inicial do PowerBl. No canto superior
direito, clique em "Criar" e selecione "Relatério" no menu.

Desafio 2 - Importacao e Preparacao dos Dados

Passo 1: Importe a Fontes de Dados

1. Faca download do ficheiro para a éarea de trabalho.

2. Na barra de op¢des (parte superior do ecrd), clique em "Obter Dados".
3. Escolha o formato mais apropriado.

4. Localize o Arquivo CSV e selecione.

Nota: O PowerBl comecara a analisar o ficheiro e exibird uma visualizagdo dos dados contidos no CSV.

Passo 2: Configure as Opcbes de Importacao

1. Najanela de visualizacdo dos dados, pode rever as colunas e os dados antes de importa-
los. Aqui vocé pode fazer ajustes, como renomear colunas, definir tipos de dados e outros
(ex: DataConsulta como data, Satisfacdo como numero inteiro).

2. Quando estiver satisfeito com as configuracdes, clique em "Carregar".

Desafio 3 — Analise da Satisfacdao dos Pacientes

1. Crie um gréfico de barras que mostre a média de satisfacdo dos pacientes por
especialidade.

2. Adicione um filtro para selecionar periodos de tempo especificos.

Desafio 4 - Tempo de Espera para Consulta

1. Construa um gréfico de linhas que exiba o tempo médio de espera para consulta ao
longo do tempo.
2. Inclua uma linha de tendéncia para visualizar a evolugéo.

Desafio 5 — Distribuicao de ldade dos Pacientes

1. Utilize um histograma para mostrar a distribui¢do das idades dos pacientes.
2. Insere slicers para filtrar por especialidade médica e avaliar como a distribuicdo de
idades varia.
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Desafio 6 - Performance Individual dos Médicos

1. Crie um dashboard que contenha uma tabela com os médicos, a média de satisfacédo e
o tempo médio de espera.

2. Adicionar a opgao de filtrar por especialidade e periodo de tempo.



