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1. Enunciado 
 
[1] Identifique um problema que possa ser enquadrado dentro do processo de Data Mining. Para esse problema descreva sucintamente 
as seguintes fases do processo CRISP-DM: 
 
        [a] Business Understanding: 
  - Determinar objetivos do negócio; 
  - Avaliar a situação atual; 
  - Determinar objetivos da aplicação de DM. 
 
        [b] Data Understanding: 
  - Recolher os dados iniciais; 
  - Descrição detalhada dos dados; 
  - Explorar os dados; 
  - Avaliação de qualidade. 
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